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Prezado leitor !

E com satisfagdo que divulgamos mais uma edicdo da Revista da Micro e Pequena Empresa — RMPE,
publicacdo eletronica quadrimestral, reconhecida pelo sistema QUALIS. Sua finalidade é disseminar
pesquisas relativas ao contexto das micro e pequenas empresas, abrangendo um amplo espectro de
dominios de conhecimento, perspectivas e questdes relacionadas ao universo empresarial.

A revista de responsabilidade da Faculdade Campo Limpo Paulista (FACCAMP), esta alinhada aos
interesses de pesquisa da instituicdo, que desde 2005, mantém um grupo de pesquisadores, composto
por professores doutores, investigando o tema gestdo das micro e pequenas empresas. Este grupo
desenvolve duas linhas de pesquisas: Dinamica das micro e pequenas empresas e Empreendedorismo e
desenvolvimento. Desta forma, desde a idealizacdo e projeto da revista, vinculada ao Programa de
Mestrado Profissional em Administracdo, objetivou-se a criagdo de um veiculo de comunicacdo de
carater cientifico, em meio digital, direcionado aos estudos e pesquisas relacionados a gestdo das micro
e pequenas empresas.

O puablico-alvo é a comunidade académica e empresarial da area de Administracdo e Gestdo de
Negocios. A RMPE, classificada pelo sistema QUALIS na categoria “ENGENHARIAS 111” como BS,
estd indexada no DIALNET e LATINDEX, que ¢ o “Sistema Regional de Informacién em Linea para
Revistas Cientificas de América Latina, El Caribe, Espanha y Portugal”.

Sinaliza para uma contribuicdo pragmatica oriunda de saberes produzidos na FACCAMP, e em outras
instituicbes de ensino de renome nacional e internacional, na area de gestdo das micro e pequenas
empresas. E, constitui-se em elemento motivador de continuo dialogo com seus leitores, trazendo uma
pluralidade de abordagens e perspectivas em seus artigos, coerente com sua filosofia de prestigiar seus
colaboradores da comunidade académica e empresarial.

Seus artigos articulam-se em torno do compromisso da FACCAMP de buscar a integracdo de diferentes
campos do saber, visando a formacéo e aperfeicoamento de gestores e profissionais de Administracao,
habilitando-os a participagédo social na comunidade.

No primeiro artigo, Antonio lacono e Marcelo Seido Nagano definem uma “Intera¢do e cooperagao em
arranjos produtivos locais: identificagdo e analise dos fatores inibidores”. O trabalho, a partir de um
estudo exploratério em um Arranjo Produtivo Local de maquinas e implementos agricolas, localizado
no Estado do Parana, visa apresentar os fatores que inibem as relaces de cooperacéo e interacdo entre
os diversos tipos de agentes e instituicdes, conformados em um APL de micro e pequenas empresas.
Visando analisar o Balanced Scorecard (BSC) mediado pela Gestdo do Conhecimento (GC) em todas
as suas perspectivas, principalmente a perspectiva de aprendizado e crescimento, Claudio Farias
Rossoni, apresenta um segundo artigo, eminentemente pratico. Nele, sdo apresentados os elementos
para o desenvolvimento de um modelo que integra Gestdo do Conhecimento (GC) e o Balanced
Scorecard (BSC) para fins de aplicacdo nas micro e pequenas empresas (MPE). Conceitos e praticas de
Aprendizagem Organizacional sdo incluidos nessa andlise pela estreita relacdo existente com o tema
abordado favorecendo a construcdo do referido modelo.

O terceiro artigo, de Edgar Reyes Junior e de Claudio Reis Gongalo, analisa as formas pelas quais as
relacbes sociais em arranjos de empresas ocorrem, visando estratégias relacionais para a criacdo de
conhecimento. A partir dai, é proposto um quadro conceitual de estudo que permite avaliar a gestdo
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estratégica destas relacdes, em diferentes formas de redes inter-organizacionais. Dentre as hipoteses
levantadas, esta que o poder dos atores é influenciado pela centralidade na rede e pela diversidade das
relaces extra-rede dos atores; o ator ou a governanga da rede podem influir no poder deste; que as
conexdes sd0 recursos raros; e que as relacbes entre atores préximos demandam menos recursos e
geram menor vantagem competitiva.

Sonia Regina Martins de Oliveira e Vera Maria Medina Simonetti no quarto artigo apresentam uma
abordagem para analisar a intuicdo e percepcdo no processo decisério da microempresa. A partir de
estudos classicos e contemporaneos especializados na gestdo e no processo decisério € revista a forma
como gestores de microempresas, tomam decisdes frente a um mercado permeado pela
competitividade, considerando as limitacdes impostas pelo porte destas organizages. Para isto,
investigou-se a presenca dos fatores intuicdo e percepcdo na tomada de decisdo de gestores de uma
empresa de pequeno porte sediada na cidade do Rio de Janeiro.

No quinto artigo, Pio Marinheiro de Souza Neto e Frangoise Dominique Valery, apresentam uma matriz
baseada na reviséo teorica sobre relacionamento colaborativo em canais de distribui¢do, no contexto da
Associacdo de Apicultores da Serra do Mel (APISMEL). Com principios de autogestdo, participacao,
cooperacdo e responsabilidade social, a economia solidaria apresenta-se como uma das principais
formas de (re) organizacao da sociedade para obtencao de trabalho e renda.

Kadidja Ferreira Santos, Charles Ulises de Montreuil Carmona e Edison Luiz Leismann, no sexto
artigo, “Gerenciamento do risco de crédito em micro e pequenas empresas: recortes tedricoempiricos”
sinalizam para a evolucdo do gerenciamento do risco de crédito e a necessidade de auxilio nesta area
para as micro e pequenas empresas; 0s estudos empiricos mostraram-se centrados em analises de risco
para empresas e clientes de instituicbes financeiras. Observou-se, ainda, a necessidade de estudos na
referida area, visando a atualizacdo e ao desenvolvimento de modelos adequados as exigéncias do
mercado e as caracteristicas peculiares do Brasil.

No sétimo artigo, Cristina Mendes Pereira Chieregatto e José Alberto Carvalho dos Santos Claro
investigam se restaurantes comerciais do municipio de Santos -Estado de S&o Paulo -adotam medidas
preventivas de processos de logistica reversa. Para isso foi realizado um levantamento, aplicando-se um
questionario nos estabelecimentos comerciais, junto a seus gerentes/proprietarios por meio de entrevista
no periodo de marco e abril de 2009. Embora a maioria dos proprietarios/gerentes tenha relatado
conhecimento da importancia do descarte de residuos, alegam falta de parceiros e logistica definida,
dificultando a reverséo dos residuos. Concluiu-se, também, que, é necessario estabelecer estratégias de
capacitacdo, legislacéo e fiscalizacdo mais efetiva por parte do governo municipal.

O oitavo artigo, de Marcus Vinicius Andrade de Lima, Fernando Filardi, Ana Ldcia Miranda Lopes e
Carlos Rogério Montenegro de Lima, no décimo artigo, “Avaliagdo multicritério do risco percebido de
faléncia das micro e pequenas empresas brasileiras” propdem um modelo que possa avaliar os diversos
fatores que contribuem para o risco percebido de mortalidade precoce de micro e pequenas empresas.
Os fatores foram extraidos de uma pesquisa com cem MPE, disponibilizadas pela Junta Comercial de
Sdo Paulo (JUCESP), sobre quais fatores que contribuiram para a mortalidade prematura dessas
empresas. Esse trabalho de carater exploratorio propde a Metodologia Multicritério de Apoio a Decisdo
Construtivista (MCDA-C) para identificar os riscos percebidos desses fatores. Como resultado o
modelo pode auxiliar o empreendedor a se precaver da possibilidade de sua empresa aumentar as
estatisticas de mortalidade precoce das MPE.
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O nono artigo, de Dimas Ozanam Calheiros, dissemina os resultados de um estudo de caso em um
Arranjo Produtivo Local, em termos de oportunidades e desafios enfrentados na implementagcéo de uma
cadeia produtiva da vitivinicultura na regido de Jundiai.

Utilizando a midia digital como estratégia editorial, a RMPE mantém seus artigos disponibilizados na

integra por intermédio do enderego eletrénico: http://www.faccamp.br/revistampe/.

Neste momento de avangos das interacdes entre os diferentes campos da ciéncia, ficariamos muito
lisonjeados com a sua colaboragdo. Sua presenca, com artigo em nossa revista, sera de grande valia para
engrandecer vinculos de solidariedade, consubstanciando novos caminhos que cruzem as rigidas
fronteiras do saber estabelecido.

A FACCAMP e sua equipe editorial, com mais esta edic¢do, reafirma sua missdo de disseminagéo de
trabalhos cientificos, académicos e empresariais, em nivel nacional e internacional. No0ssos
agradecimentos a todos aqueles que participaram, direta e indiretamente, para que fosse concretizado
mais este nUmero da RMPE!

Atenciosamente,

Takeshy Tachizawa

Editor da RMPE
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