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Resumo: O presente artigo analisa e descreve uma organizdgad Terceiro Setor,
enfatizando o espirito empreendedor e as estratdggm agentes responsaveis pela criacao e
desenvolvimento da ASMARE. E apresentada uma analis contexto social, do
empreendedorismo e das redes estratégicas de es@mescadeias produtivas de materiais
reciclaveis. A andlise ocorre a partir da ASMARHeg doi criada e se expandiu durante as
ultimas duas décadas, sendo resultado de umalagicuda sociedade civil organizada com o
Estado e a iniciativa privada, a partir de umaoraidade substantiva e de posicionamento
estratégico em uma cadeia produtiva de matériadaeeis.
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1. INTRODUCAO

O mercado brasileiro de recicladores de sucatadliceet e ndo metalicas concentra-se
na regido sudeste com 47,7% e na regido sul com ®6%rganizacdes responsaveis pela
reciclagem de materiais. A regido sul destaca-sdaapelo pioneirismo em termos de
politicas ambientais. Curitiba, no Parand, foi, moss 80, a primeira cidade brasileira a
implantar um programa de coleta seletiva e reotrttaglenominada “Lixo que nédo é lixo”.
Esta iniciativa foi seguida no inicio dos anos @0 giversos municipios da regido sudeste,
que, pelo seu peso econémico, assumiu, nos an@s 20deranca em termos de volume de
producao (MATOS et al., 2007).

O mercado nacional de reciclagem aponta tanto&#®reomo pontos positivos que
devem ser gerenciados para o desenvolvimento tédades deste setor. Por um lado, para
0s proprietarios de recicladoras, 0s principaisa@es para o crescimento da atividade no
Brasil sdo: falta de logistica entre os geradoeerediduos e sucatas e os recicladores; falta de
incentivo para o mercado de materiais reciclads$ersa tributario anacrénico com carga
tributaria excessiva indiferenciada incidindo sobraterial virgem, sobre a sucata e o sobre
0 material reciclado; legislacdo e normatizacaalfioentes ou inadequadas; e falta de
financiamento acessivel para as pequenas e médpmesas de reciclagem. Por outro lado, as
pesquisas realizadas no Brasil e na Europa nawmadticinco anos apontam como pontos
positivos da situacao de reciclagem no mercaddldiras as regulamentacdes do Conselho
Nacional de Meio Ambiente (CONAMA); a criacdo dald€®o de Residuos; editais para
tecnologias sociais como, por exemplo, as do Cbasélacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) para catadoreg;iativas das Federacdes de Industrias em
gestdo ambiental como, por exemplo, a da Federdg&olndustrias do Rio de Janeiro
(FIRJAN); coleta seletiva e programas de reciclagerrefeituras Municipais; o Movimento
Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis N a atuacdo de organizacdes nao
governamentais como, por exemplo, o Instituto Séembiental dos Plasticos
(PLASTIVIDA) e o Compromisso Empresarial para ReEgem (CEMPRE); estratégias
ambientais de grandes empresas para obtencaotifiaaigio ISO 14000; e 91 projetos de lei
em tramitagdo na Camara Federal nos ultimos 10 @a@sdo de reciclagem, interdigdo de
substancias toxicas e tratamento de residuos (MAGI@S, 2007).

Mas como a inovacdo e novos empreendimentos s@éaigstruturados no setor de
reciclagem? Como grupos sociais marginalizados seleiedade passam a ter um
comportamento e cultura empreendedora perante oadwrbrasileiro de recicladores de
sucatas metalicas e ndo metalicas? Este artigsarmlpapel e a organizacdo em redes de
cadeias produtivas de materiais reciclaveis de eempledores e suas organizagdes do terceiro
setor na regido metropolitana de Belo Horizonte JM@& organizacdo analisada é a
Associacado dos Catadores de Papel, Papeldo e MaRsaproveitavel de Belo Horizonte
(ASMARE), que € responsével pela organizacdo sdeiahoradores de rua, mas também um
elo logistico entre os que geram residuos na regidmoopolitana de Belo Horizonte e os
recicladores.

Atualmente, a discusséo relativa ao tema empreendat vem tratando 0s novos
negocios como a origem do desenvolvimento sociden@o, que surge a partir de novas
idéias que sao viabilizadas por um novo conhecimeXigumas questdes sdo tratadas pelo
empreendedorismo como, por exemplo: o papel doeandedor, plano de negocios, formas
de financiamento, incubadoras, etc. Mas outros $ama séo tratados com a devida atencéo,
como as iniciativas sociais organizadas para acgerde trabalho e renda nas metropoles
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brasileiras, que sao verdadeiras iniciativas enmoledoras estruturadas em redes estratégicas
e cadeias produtivas.

Nosso objetivo € ampliar o debate no sentido deneler como se concretiza a
“funcédo empreendedora” e as estratégias de redeganizacdes de reciclagem de materiais
no Terceiro Setor, especificamente, a partir do ces ASMARE. Deste modo, trata-se de
uma ampliacdo do debate para abarcar a relacdoedtdgs tais como o empreendedorismo
social, redes de empresas, estratégias empresadadeias de producdo em organizagfes do
Terceiro Setor.

A ASMARE possui caracteristicas que, conforme TEGDD (2003), podem
caracteriza-la como uma organizacdo do Terceir@mrSetEstas caracteristicas sdo as
seguintes: o0 alcance de sua atuacdo ocorre no camolodl; sua estrutura organizacional
abrange diversos movimentos sociais; a naturezatb@alho € remunerada; ndo possui o
objetivo de gerar lucros, mas sim de ser auto-stéstel; a agenda reivindicativa possui
metas sociais globais como a inclusdo de trabathade a conscientizagdo comunitaria
quanto a questbes ambientais; a lideranca da as8ocié eleita; e suas fontes de
financiamento ocorrem através de recursos propideindos de suas atividades de coleta e
reciclagem, que sao integrados a recursos do Eddadargéaos internacionais e de parcerias
com empresas privadas e da sociedade civil orgdaiZ&SMARE, 2007).

Para a compreensédo da realidade desta organizad@oseus empreendedores na
cadeia produtiva de reciclagem de materiais re@ida o presente artigo utiliza como
procedimento metodolégico uma perspectiva desardivalitica (SELLTIZ et al., 1975 e
GIL, 2006), tendo em vista trazer a tona a deseriid@s caracteristicas especificas de sua
gestao que integra moradores de rua em micro eepagempresas. Conforme GIL (2006), a
pesquisa pode ser em parte enquadrada como biflzaypela analise de referencial sobre os
temas de pesquisa. Trata-se de um estudo de casoneéo da natureza do objeto e das
categorias de andlise. O método de estudo de caswteriza-se como um meio de
aprendizagem acerca de um objeto complexo, basead@mplo entendimento deste, obtido
por uma descricdo e analise deste como um todonerdeterminado contexto (MORRA e
FRIEDLANDER, 1999). Neste sentido, o estudo de aasmo método de pesquisa (YIN,
2005) revela-se adequado ao possibilitar uma irnarad dimensdes subjetivas do problema,
através de uma relacéo direta e intensa do pesguisam o0s sujeitos da pesquisa. Esse
contato direto e pessoal permite trazer a tonaalme valores e crencas dificeis de serem
percebidos a partir de uma perspectiva mais objali? realidade social. A andlise sera
organizacional (CHANLAT, 1993) por envolver os nuwees de rua e sua associacdo. Os
procedimentos utilizados para a realizacao destel@sle caso consistiram, além da revisado
bibliografica, na coleta de dados secundarios ebsarvacédo dos pesquisadores em visitas e
entrevistas com os empreendedores. A analise dibssdaesta pesquisa tem um carater
qualitativo, articulando o referencial tedrico cosmdados secundarios e observagdes do caso
abordado.

2. TERCEIRO SETOR, REDE DE EMPRESAS PUBLICO-PRIVADAS E A
COMUNIDADE DE RUA DE BELO HORIZONTE

Conforme SOUZA NETO et al. (2005), o campo de &doado empreendedorismo €
aquele onde se constata como a atividade empremad@@xercida e quais Sao seus impactos
sociais e econdmicos. Neste campo, existem radgiaaks que sdo construidas socialmente,
sendo diversas e complexas como sao as influéacealidades humanas e sociais. A analise
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de empreendimentos deve considerar sua contexcgadizsocial ndo sO pela logica de
mercado, mas também pelo seu contexto social anflendémenos econdémicos sédo extraidos
artificialmente, a partir de uma légica social enlama, ou seja, organizacbes analisadas a
partir de uma racionalidade substantiva (RAMOS 1198

Assim, foi feita uma analise organizacional coexata variedade dos sistemas sociais
que estao relacionados com as necessidades denseuwos e suas estratégias para poder
satisfazé-las. A compreensdo das organizacbes deamama analise que ndo considere
somente como ponto central 0 mercado, mas commeeii@limitacdo dos sistemas sociais
onde as organizagdes estao inseridas. Atualmeeteoss a predominancia absoluta de uma
racionalidade formal e instrumentalista que é dateada por expectativas de resultados, ou
seja, fins que podem ser calculados. Esta predowciandunivoca ocorre em detrimento de
uma racionalidade substantiva de valor, que seriarohinada de forma independente das
expectativas de resultados objetivamente mensu@glOS, 1981). A andlise e descricdo
de uma possivel congruéncia ou integracdo destasnafidades, ou mesmo destas
abordagens, pode ser realizada em empreendimemierceiro Setor, a partir das iniciativas
dos empreendedores e de suas estratégias.

A analise da ocorréncia da cultura empreendedorautéo fato organizacional
importante para a realidade contemporanea de cdivipede global. A cultura
empreendedora, conforme MCGRATH e MACMILLAN (20@tado por IRELAND et al.,
2003) e IRELAND (2003), pode ser definida como mpartilhamento de valores e crencas
que estimulam novas idéias de empreendimentos,ra@eoo o risco, tolerem o fracasso
empresarial, desenvolvendo um processo continuoamtendizagem, inovacbes e de
mudancas no aproveitamento de oportunidades de ciosgoMas tanto a analise
organizacional como o empreendedorismo no Terc@tor demanda uma légica analitica
que ndo abandona a logica de analise do mundo saniale mas integra perspectivas
socioecondmicas como, neste caso, de grupos sesipe&ificos como os moradores e ex-
moradores de rua.

As acles do Terceiro Setor viabilizam racionalidagee tratam de conflitos sociais
como, por exemplo, de minorias, meio ambiente,s#sgtia social, protecdo dos direitos
humanos, etc. Este setor tem assumido diferentema$o organizacionais e juridicas,
ganhando visibilidade e incorporando novas ingfites, dependendo da regido ou do pais
onde estdo localizadas, ou seja, da contextuabzap&ial e humana a que pertence
(MARCON e ESCRIVAO FILHO, 2001). O contexto dasnstormacées no mercado global
e competitivo associado a deficiéncia do Estadsileieo no suprimento de demandas sociais
viabilizou crescentes iniciativas locais, a pade diversas formas organizacionais de
solidariedade comunitaria e de empreendimentos a®e bsocial no Terceiro Setor
(TEODOSIO, 2003).

O Terceiro Setor € como um conjunto de iniciatidasociedade civil na provisao de
politicas publicas de carater social de carater-lméativo. Assemelha-se ao Estado —
Primeiro Setor — na medida em que tem como obgtivalvo de atuacdo o espaco publico,
mas diferencia-se deste por ser uma iniciativa rd@ria sociedade organizada. Por outro
lado, o Terceiro Setor ndo equivale a iniciativevgata (Segundo Setor), mesmo nao sendo
governamental, pois tem como objetivo o beneficciad. As acdes do Terceiro Setor, ao
mesmo tempo em que procuram reduzir os impactospdosessos de exclusdo social,
permitem o desenvolvimento de novas formas de lsiidede, contrapondo-se a dindmica
social estritamente guiada pela racionalidadeunsntalista (TEODOSIO, 2003).
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A ASMARE tem estratégias com resultados plurais processos decisorios
emergentes entre seus participantes (WHITTINGTQOD022 Esta € uma organizacdo que
tem como misséao incluir na sociedade, de formaytieal moradores e ex-moradores de rua
da regido metropolitana de Belo Horizonte (MG). Nmcesso de tomada de decisdo
estratégica deste empreendimento, a influéncia at@onalidade substantiva e seus
consequentes resultados plurais ficam claros, ef&ooscampo de atuagdo exclusiva da
racionalidade instrumental. As acdes resultantgsrdcesso decisorio desta organizacao vém
estrategicamente ocupando espacos entre o Estadodctedade civil organizada, seja através
de organizacdes ndo governamentais, sindicatosEstas sdo operacionalizadas por redes
estratégicas entre atores empresariais e publaas g efetivacdo dos empreendimentos. O
empreendimento de base social dos catadores deiaigateeciclaveis é formado por
moradores e ex-moradores de rua, sendo uma padosrieatadores, comunidades da igreja,
ambientalistas e diversos outros setores da sagerial organizada. Estes agentes criaram a
ASMARE no dia 1° de maio de 1990 (JACOBI e TEIXEIRI®97).

Os agentes que formam a rede estratégica e exaré@ngdes gerenciais e legais na
ASMARE sao: o Poder Publico, representado pela eRPued Municipal/SLU -
Superintendéncia de Limpeza Urbana; Mitra Arquidgana; e os empreendedores catadores,
além da propria populacdo local que consome osupyede gera 0S materiais a serem
reciclados. Os 6rgaos publicos e a sociedade aigdnizada firmaram convénio na criacdo
para repasse de recursos para a consolidacdo dmesrdpnento, o que veio possibilitar
posteriormente o crescimento e desenvolvimentcad@sfanizagdo, com o reconhecimento
destes empreendedores como agentes da coletavaselgbana do municipio de Belo
Horizonte (MG). Conforme JACOBI e TEIXEIRA (1997)ps catadores compdem uma
pequena organizacdo que € estruturada em seis sG@®igjue promovem deliberacdes
estratégicas em processos participativos. As cdmsssque compdem sua estrutura
organizacional s&o as seguintes: a) Educacéao; I)r€e Lazer; c) Financas; d) Imprensa e
Divulgacéo; e) Infra-estrutura; f) Saude e Meio Aenite. Estas comissdes sao articuladas e
dirigidas pela comissao de coordenacgdo que é rsdpeinpela administracédo, representacao
legal e mercadolégica da ASMARE. A coordenacaordosrsos fisicos, humanos e sociais
desta pequena empresa conta com técnicos da Padraia da Mitra Arquidiocesana de
Belo Horizonte e da Caritas Brasileira, organisnaoQbnferéncia Nacional de Bispos do
Brasil da Igreja Catdlica, e com técnicos do InstitNenuca de Desenvolvimento Sustentavel
(INSEA)

A rede estratégica formalizada pela ASMARE foi Wiabhda e legitimada pelo
capitulo 3 da Lei Orgéanica do Municipio de Belo idonte - MG em seu artigo 15.1, item
VII, que define que “(...) a coleta e a comerce@o dos materiais reciclaveis serdo feitas
preferencialmente por meio de cooperativas de ltraBa(BELO HORIZONTE, 1990). A
criacdo do empreendimento foi possivel com a lagig que criou possibilidades de novas
combinagdes dos recursos existentes na coletavaetst capital mineira. O marco legal
propiciou a inclusdo de instrumentos orientados yoa razdo substantiva, formada por
valores e conviccbes que criaram condicbes paranclhuséio, na coleta seletiva, de
cooperativas de trabalhadores. Além deste fatdigmlegal, ocorreu o desenvolvimento de
uma nova abordagem junto a populacdo de rua, utrdd a partir do fim dos anos 80, que
rompe com uma pratica assistencialista predominaage programas de desenvolvimento
social direcionado a populacdo de rua do municfpCOBI e TEIXEIRA, 1997). Estes
fatos sdo marcos historicos, sociais e legais da transacdo entre o poder publico e a
sociedade civil organizada que ocorreu na coletrielagem de materiais reciclaveis deste
municipio. Esta transacdo social € a realizacdaida nova combinacdo dos recursos
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existentes na coleta de lixo e entre seus atocassloA rede estratégica da coleta de material
reciclavel, conforme LEWIS (1992), neste caso, peetecaracterizada por redes verticais da
cadeia produtiva da coleta de lixo municipal e egethvolvimento social.

Inicialmente, a coleta de lixo neste municipio e¥alizada somente pela Prefeitura
Municipal, através da Superintendéncia de Limpedzahh (SLU). Na década de 90, com a
aprovacao da legislacdo que viabilizou a organzagis moradores e ex-moradores de rua,
foi cogitada, pelo Estado, a possibilidade de tereg&o do servico produtivo da coleta de
materiais reciclaveis pela iniciativa privada. Atpada mobilizacdo e organizacédo de setores
da sociedade civil, foi definido que o servico ddeta de material reciclavel seria uma
possibilidade de insercdo de méao-de-obra de maradoex-moradores de rua do municipio
(JACOBI e TEIXEIRA, 1997). Neste processo deciséni@o foi considerada simplesmente a
eficiéncia produtiva inerente ao processo de neesacdo produtiva da atuacdo da
administracdo publica municipal, mas sim o bemresiaial da comunidade de moradores e
ex-moradores de rua.

A estrutura de coleta seletiva em Belo Horizont@nemiza, em suas transacdes, com
a participacdo da ASMARE, cerca de R$ 9.000,00 éNiov reais) por més para os cofres
publicos, tendo como referéncia as quantidadedhides de material reciclavel no ano de
1997, que seriam pagos a coleta de lixo convenci@#eCOBI e TEIXEIRA, 1997). A
inclusédo de moradores de rua em atividades ecoa8mi® desenvolvimento de politicas de
conscientizacdo ambiental ndo estdo mensuradosspmrcalculo instrumentalista, por outro
lado, geram economia para a administracdo pubkcal Inas transacdes econdmicas
existentes entre as empresas e 0 mercado da qaddigiva de reciclagem de materiais. A
partir da analise do custo de transacao realizatta a Prefeitura Municipal e a ASMARE,
podemos constatar a eficiéncia da delegacdo de gartoleta de materiais reciclaveis sem
perder o foco em uma outra razdo, ou seja, a rsgBstantiva que garante a geracéo de
trabalho e renda para os catadores de materialaeel.

Além deste papel de fomentar e aglutinar os empezires de base social, a
ASMARE também é um espaco histoérico, social e argaional de transicdo para a inser¢cao
da populagéo de rua no mercado de trabalho. Eftgi¢ado por meio de produtos artesanais
que convivem no mercado de materiais reciclavesstormando-os em objetos utilitarios e
de decoracéo, que se configuram como uma demagadeeate, uma tendéncia mundial de
mercados responsaveis tanto socialmente como atalpiemte. Estes produtos sédo inovacoes
geradas por grupos de moradores e ex-moradoresuaeque trabalham em oficinas
promovidas pela ASMARE com o0 objetivo de aumentaiadeira de produtos e areas de
atuacéo de seu empreendimento, como verdadeiragengedores (SIQUEIRA, 2005).

Antes da atuacdo da ASMARE na regido central dadeidle Belo Horizonte (MG),
foram identificadas mais de 500 pessoas que rgalizeoperacdes de coleta de papéis e
papelédo, triagem das mercadorias nas calcadasngpbrde do material em carrinhos de
madeira, cuja estrutura fisica era precaria e seguranca. A organizacao iniciou suas
atividades em 1993 com 31 associados e recolhimdat® toneladas/més de material
reciclavel. Em 1997, a organizacdo contava com &dd€bciados e recolhimento de 242
toneladas de material reciclavel por més (JACOBIEXEIRA, 1997). Estes indicadores
mostram um crescimento deste empreendimento soeatre 1993 e 1997, de
aproximadamente 677% no nimero de associados 68892 no recolhimento de material
reciclavel, o que gerou resultados, investimengosracionais e novas frentes de atuacéo
estratégica.
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3. CATADORES E ASMARE: O DESENVOLVIMENTO E CONSOLIDACA O DOS
EMPREENDEDORES SOCIAIS NA CADEIA PRODUTIVA DE MATER IAIS
RECICLAVEIS

A ASMARE recolhe atualmente 450 toneladas de nategciclavel por més. A renda
familiar dos catadores varia de um a seis sal@mioémos, sendo que 38% recebem até dois
salarios, 33% de dois a quatro salarios e 29% dé&raj@a seis salarios minimos. A renda
familiar dos catadores tem como origem de sua ceip@o 51 % do conjuge, 19 % dos filhos
e 30% de outros, sendo que 45% dos catadores s@enkoe 55% sdo mulheres. A
organizacdo hoje ocupa 250 pessoas ex-moradorasadéistribuidas nas atividades diarias
da seguinte forma: 41 trabalhadores nas atividategrensa, balanca e auxiliares de
producdo; 36 trabalhadores na triagem de materbs;trabalhadores nas oficinas de
producao artesanal; 06 em atividades administsativd4?2 trabalhadores como catadores de
materiais reciclaveis pelas ruas da regido cerdealcidade. Estes dados indicam um
crescimento do ano de 1997 para 2008 de 19.05%imeno de associados e de 85.95% na
quantidade de material reciclavel recolhido por (S8QUEIRA, 2005 e ASMARE, 2007).

O desenvolvimento da organizacdo nos ultimos 15,gmar um lado, ocorreu com o
crescimento do numero de associados e de recoltindenmateriais reciclaveis. Por outro
lado, houve uma melhor definicdo dos papéis dostagepublicos e privados na coleta
seletiva do municipio com a definicdo das respastiresponsabilidades e fungdes como, por
exemplo, a instalacédo, por parte da Prefeitura Mpal, em varios pontos estratégicos da
cidade (pracas, postos de gasolina, associacG@em@elores e condominios), dos “Locais de
Entrega Voluntaria (LEV)”. Além do LEV, que € umarfamenta inovadora na coleta
seletiva, outro problema organizacional que netaasside resolucdo era a armazenagem do
material reciclavel coletado. Essa demanda da cmlade de rua foi levantada em pesquisa
realizada em 1993 pela SLU. A pesquisa foi reaizatre os meses de setembro e outubro
de 1993 com 600 catadores. O objetivo foi diagnastuas condi¢des de trabalho e de vida,
bem como mensurar um perfil socioeconémico. Osasgnvolvidos foram a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social e a Superindmeth de Limpeza Urbana (SLU),
Pastoral de Rua e Caritas Regional — Minas Gefaigesquisa identificou que 56% dos
catadores possuiam algum imovel proprio, 13% monaemn residéncias alugadas, 5%
moravam de favor em casa de parentes ou amigosn#@am na rua e 2% residiam em
ocupacbes clandestinas ou em pensionatos. Os 768 pgssuiam residéncia foram
questionados se retornavam para suas casas aaldirtalda dia de trabalho. 47% disseram
gue sim, 6% responderam que vao para casa a ceddiak 22% disseram que sO retornam
para casa nos finais de semana e 1% n&o soubesgonder. Sobre a questdo de
armazenagem e triagem dos materiais coletados, r28ponderam que armazenavam O
material na prépria rua onde recolhiam e 64% nawaenavam, o que indicou uma venda
imediata do que recolhiam, por exemplo, ndo obtegatthos de escala na comercializag&o.
Apenas 6% armazenavam seus materiais na ASMAREnessa época s6 contava com o
galpédo da Avenida do Contorno, 1% néo soube regpand % levava o material para suas
casas (JACOBI e TEIXEIRA, 1997).

A necessidade operacional de um local fixo parar@zenagem e triagem adequada
dos materiais recolhidos foi um fato compreendiéia goordenacdo da ASMARE como uma
questao estratégica que viabilizaria melhoriasotaat eficiéncia produtiva como também no
bem-estar dos empreendedores sociais. A partiesldados, a direcdo definiu uma estratégia
de ndo sO coletar o lixo, mas também armazenadstabui-lo com ganhos de escala na
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coleta para os clientes da organizacao. A partdafimicdo estratégica de desenvolver e atuar
na armazenagem do material reciclado, em 1994 l|égado um segundo galpdo na Rua
Curitiba, no mesmo municipio, com 3.200 m?2 e, ef@5]1%i inaugurado outro galpdo com
600 m2, localizado na Rua Itambé no bairro Florefista nova frente de atuacdo da
organizacao retirou das ruas e pracas da zona camnea cidade varios pontos criticos de
concentracdo dos catadores (JACOBI e TEIXEIRA, 1997esenvolvimento das atividades
econdmicas e operacionais da ASMARE foi efetivado yoma estratégia de investimento
vertical como, por exemplo, o novo galpao, aquasidé prensas e balancas, fornecimento de
carrinhos coletores para os catadores e a manotdogécarrinhos efetuada na marcenaria da
organizacdo (JACOBI e TEIXEIRA, 1997; ASMARE, 2007)

O desenvolvimento e crescimento organizacionaldimecontinuidade em 1995 com
melhorias na infra-estrutura operacional e admatisea da ASMARE. Foi montado um
escritorio administrativo que ficou responsavebpelgistro da entrada, da compra e da venda
de materiais reciclaveis, de compras em geral epagamento dos associados deste
empreendimento social. A infra-estrutura de triage®s dois galpdes foi aperfeicoada com a
instalacéo de boxes e divisérias com o objetivonethorar e agilizar o trabalho operacional
de triagem dos materiais trazidos pelos catadéregialidade de vida dos moradores de rua
também é tratada de forma direta pelo empreendimatravés da disponibilizacdo de
uniformes e de alimentag&o a precos abaixo do wenca lanchonete da organizagéo, além
de outros beneficios como, por exemplo, recebimeetosale-transporte, auxilio funeral,
seguro de vida, convénios com drogarias e crecteqguencas entre 0 e 6 anos (JACOBI e
TEIXEIRA, 1997; ASMARE, 2007). O empreendimento ldase social estrategicamente
cresce e se desenvolve a partir de uma racionaliohestrumentalista, mas sem perder seu
objeto principal que é a qualidade de vida dos esmtedores catadores, tanto
individualmente como de forma coletiva via a assgi@n, que integra objetivos sociais e
econdbmicos em seus processos decisorios.

O desenvolvimento organizacional e as perspecevagreendedoras da ASMARE
nao ocorrem somente na disponibilizacdo de servipes integram verticalmente as
operacdes da cadeia produtiva de materiais reogldd empreendimento social vem nesta
altima década dando prosseguimento ao seu proagssdesenvolvimento e inovagao
empreendedora. Em 2000, foi inaugurado o “Centrdtu@l’, que ficou conhecido
popularmente em Belo Horizonte como RECICLO. Esserempreendimento € um bar e
uma casa de shows especializada em musica poputaipalmente samba, e fica localizado
na regiao central da cidade, tendo uma capacidadstenhdimento de 250 pessoas. Nessa
nova unidade do empreendimento social, tambémeexista loja de produtos reciclados
artesanais, que atualmente € o ponto de comeegabzprincipal das mercadorias produzidas
pelas oficinas da organizagédo. O sucesso comelgi®ECICLO incentivou os catadores a
inaugurarem, em 2007, o “Espaco Cultural e Gastnic@’, que estd sendo chamado de
RECICLO Il. Esta nova unidade do empreendimentoiaboE um restaurante e café,
localizado na zona sul da cidade, com capacidad¢edelimento de 200 pessoas, que além de
uma loja para comercializacéo de produtos recislackanta com uma horta organica de ervas
e temperos que abastecem a cozinha do restauedéie, de espaco especifico para o
oferecimento de atividades culturais, debates feogt seminarios, mostras de videos e
apresentacoes artisticas. Atualmente, vém sentis fexperimentos para um novo servigo a
ser oferecido pelo empreendimento social que sekapacitacdo de técnicos da iniciativa
privada, do Estado e da sociedade civil organiredgestdo de residuos sélidos urbanos. A
atuacdo em servicos de educacdo e promocédo daiémnac ambiental vem sendo
desenvolvida pelo empreendimento social com a ptéamocoordenacdo e participacao da
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ASMARE nas seis versdes do “Festival Lixo e Cidaarentre 2002 e 2007, sempre no
segundo semestre do ano (ASMARE, 2007).

Um novo marco desse empreendimento social ocoodinal do ano de 2005 dando
continuidade a estratégia de investimento vertmal) a inauguracdo da primeira fabrica de
reciclagem da América Latina dirigida por catadoms lixo. A nova unidade do
empreendimento social tem capacidade de reciclarpnmeiro ano de operagao, 200
toneladas de plastico por més, e a partir do teregio de operacdo a expectativa € elevar a
producao para 600 toneladas mensais. Esta deasé@begica da ASMARE tem impactos
econdmicos, sociais e ambientais. Econdmicos @isocom 0sS 64 novos empregos diretos
que serdo gerados na primeira etapa do projeto la gestdo compartilhada do
empreendimento pelos proprios catadores. E amiseoten a utilizacdo de materiais que
iriam para aterros sanitarios dos municipios ahdasgpelo projeto como, por exemplo, Belo
Horizonte, Betim, Brumadinh, Contagem, Italna, tgpa e Nova Lima. O produto da
fabrica é o plastico granulado ou pellet, que éogaara a fabricacdo de outras pecas de
plastico como, por exemplo, cabides. A construcdofabrica foi um investimento de
aproximadamente R$ 1,7 milhdo, sendo que R$ 1,Bamiforam doados pela Fundacgéo
Banco do Brasil e Brasil Prev, e R$ 500 mil foramadbs pelo Ministério do Trabalho (LUZ,
2004; RECICLAVEIS, 2005a e 2005b).

O empreendimento social € gerenciado e estruturado uma hierarquia
organizacional interna que ndo se sobrepde. Assd@exiestratégicas sdo tomadas pelos
associados, que estdo representados nas comiesiegad e na assembléia mensal onde a
coordenacdo técnica da associacdo apresenta acieste contas e promove o debate sobre
assuntos de interesse dos catadores (ASMARE, 2@/ catadores e sua organizacao, a
ASMARE, inovaram com uma estratégia competitivaaaizacional de verticalizacdo, com a
integracéo das atividades de coleta, armazenagemgern e comercializacdo. As decisdes
estratégicas tomadas por esta organizacdo podersasztterizadas, por um lado, pela
racionalidade instrumentalista, que pode ser obhslarma estratégia que buscou a eficiéncia
econdmica, via a maximizacéo dos lucros, mas, pwodado, ndo houve o abandono do seu
objetivo principal organizacional que é a inclupéodutiva de moradores de rua.

4. REDE ESTRATEGICA DE EMPRESAS, CADEIA PRODUTIVA DE M ATERIAIS
RECICLAVEIS E OS EMPREENDEDORES DO TERCEIRO SETOR

O desenvolvimento organizacional da ASMARE, comal&scrito na secao anterior,
mostra momentos de inovacdo e de crescimento o aiadades. Para que todas as
atividades fossem desenvolvidas com sucesso, utdeaestratégica foi sendo tecida desde
1990 com a aprovacédo do instrumento normativo dalalzou a formalizagcdo da associacao
até os dias atuais com os desdobramentos e nogixioe que sdo executados pelos
empreendedores catadores.

A rede estratégica, conforme LEWIS (1992, p.85)odmada por um grupo de
empresas, unidas por meio de aliancas mdultiplaa pkyxancar um objetivo comum. S&o
quatro os tipos de redes: a) redes verticais oadigio de valor, que sado formadas por
aliancas entre uma empresa e seus fornecedor@sgaahos em logistica e producao; b)
redes de divisdo de tecnologia, com universidadabpratérios do governo para
fortalecimento tecnolégico; c) as redes de desemiehto para desenvolver e melhorar, por
conseguinte, processos e produtos; e, d) redeartieipacdo acionéria, em que um grupo de
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empresas em rede detém acOes de uma determinadasamifortalecendo seu poder de
competitividade (LEWIS, 1992).

O conceito e tipologia que nos auxilia a compreends estratégias dos
empreendedores sociais da ASMARE séao utilizadosLpIS (1992) e empregados por
LYNCH (1994), com pequenas diferencas nas abordagerdenominacao de teias ao invés
de redes estratégicas. KOTLER (2000) destaca a dedmarketing que é formada pela
empresa e aqueles que a apdiam que sdo forneced@etes, funcionarios, distribuidores,
revendedores, agéncias de propaganda e académiC&$XEIRA e GUERRA (2002)
propdem redes de firmas verticais e horizontaisr@acdo com o fornecimento. Nas redes
verticais, ha um conjunto de firmas fornecedorazd®Enadas por uma empresa compradora
e, nas redes horizontais ha aliancas para cont@aménto de recursos. CHOPRA e MEINDL
(2003) desenvolvem o conceito de rede de suprimgotmcentrando-se na dimenséo interna,
principalmente em momentos de fusdes e aquisi€®ss autores, mesmo que se refiram aos
aspectos estratégicos, enfatizam as redes fissctasapividades de suprimentos. LAZZARINI
e JOAQUIM (2004) enfatizam as redes como constela¢ém duas tipologias, implicitas
(informais e relacionais) e explicitas (constelacOformais e estruturadas entre
empreendimentos). Casaroto FILHO e PIRES (1998pdmm duas alternativas de redes
estratégicas, as redes topdown, ou seja, as redgsie 0s pequenos empreendimentos estao
vinculados e dependentes de uma empresa-mée, eoreoizados, subcontratados, ou como
faccionistas, além de outras formas de repasseaikigiio. A outra alternativa de rede de
empresas € chamada rede flexivel de pequenas empism a criagdo alternativa de
organizacdo, como 0s consorcios. O consorcio getdsr redes de pequenas empresas
representaria uma grande empresa.

Para LEWIS (1992), LYNCH (1994), KOTLER (2000), MHIRA e GUERRA
(2002), CHOPRA e MEINDL (2003), LAZZARINI e JOAQUIM2004), CASAROTO
FILHO e PIRES (1998), as estruturas estratégicapostas baseiam-se no modelo de
PORTER (1980), onde os pequenos e médios empreenidisn teriam dificuldades ou
limitacbes em adotar, isoladamente, qualquer umauas alternativas, principalmente no
aspecto da lideranca em custo, que envolve ganlesadda, o que implica em investimentos
gue ndo sdo compativeis com empreendimentos desbeisé como o0 analisado neste estudo
de caso. A estratégia adotada pelo empreendediat, smrganizado via ASMARE, foi para
participar de uma rede do tipo topdown, conformeSBROTO FILHO e PIRES (1998),
como fornecedor, possibilitando a oportunidade aehgs de escala. Mas por outro lado,
implicou em dependéncia com as estratégias da smprée e pouca ou nenhuma
flexibilidade ou poder de influéncia nos destinasréde. As implicagbes deste tipo de rede
estratégica foram constatadas por GUILHON e GUILH@OD0) no municipio de Biguacu,
na Grande Florianépolis/SC. Nas pequenas emprasadadas a empresa-mae do setor téxtil
deste municipio catarinense, foi detectada a sfagfio pela inflexibilidade e pelas regras
impostas as pequenas empresas. Tais implicacdesdndobservadas no caso da ASMARE
pelo fato de a rede de catadores estar vinculaglapresa-mée e, neste caso, os catadores
participam da gestao e das decisdes futuras daipagdo da associacao.

A lideranca na diferenciacdo ou escopo, que é meigima da perspectiva do
pequeno e médio empreendimento, impde como condiggrdo por um nicho de mercado
especifico, restrito a sua capacidade de atendiméntificuldade ou limitacdo em adotar
uma estratégia dos pequenos e medios empreendsnestiEria ainda associada a falta de
competéncia para dominar as etapas da cadeiaale(FQRTER, 1980), além da dificuldade
em gerenciar esta cadeia de valor. Para CASAROT®I®GIe PIRES (1998), ha maior
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complexidade de funcdes, de forma que cada vez ageaisindam o conceito de aliancas, ou
seja, trabalhar de forma associada ou cooperabvaautras empresas, como foi constatado
na experiéncia da ASMARE descrita ao longo deatmtho. A pequena empresa néo precisa
fazer uma escolha estratégica unica entre lidesagi¢austos ou diferenciacdo, como afirma
PORTER (1980); elas podem garantir vantagens catinpst oriundas de ambas as opc¢des
estratégicas por ele propostas ao integrar umédledeel de pequenas empresas.

GRANDORI e SODA (1995) prop6em uma tipologia deteada por critérios, tais
como: tipo de mecanismos de coordenacao utilizagtas, de centralizacdo da rede e grau de
formalizacdo dessa rede. S&o trés tipos: as redésss burocraticas e proprietérias. Todas
elas podem ser simétricas ou assimétricas. A difarguanto aos tipos € que as sociais sao
informais, promovem o intercambio da chamada mertadocial; a simetria quer dizer
inexisténcia de um poder centralizado, onde todwspartiham da mesma capacidade de
fluéncia; nas assimétricas ha o agente coorderwaral; nas burocraticas ha um contrato
formal regulador das especificacdes de fornecimdatprodutos e servicos e a organizacao
da rede; e as redes proprietarias sdo aquelasequeracterizam pelo direito de propriedade
entre os acionistas de empresas.

As tipologias de rede de GRANDORI e SODA (1995)giutam uma analise da
configuracdo da rede estratégica da cadeia pr@ddgvmateriais reciclaveis como social. A
ASMARE, como foi descrito e analisado nas secOésrianes, gera impacto na geracao de
trabalho e renda para a comunidade dos moradores-neoradores de rua, que foram
considerados no processo decisorio desta orgaoizBtgs por outro lado, o sistema onde a
empresa se localiza e opera é baseado na influéadiendimento da producdo em nivel de
atividades de agregacdo econdmica, tendo uma iémuigt relevante o processo de producao
para a acumulacdo de capital (WILLIAMS, 1978). fansacdes entre os varios agentes do
mercado influenciam a forma como as atividades @ooras internas se decompdem em
partes operativas nas organizacoes e as decistagegsas estdo sujeitas aos controles
internos e envolvem tanto aspectos ambientais, cdatores humanos e sociais
(WILLIAMSON, 1991). Além da conciliacdo de uma raz#énstrumental e substantiva, a
compreensao das estratégias do empreendimento sk dmmial estudado envolve o
desenvolvimento organizacional, a partir de umaacaete subdivisdo de funcbes das suas
diferentes partes, 0 que aumenta a conexao ingemaxiste entre elas (MARSHALL, 1982).

A andlise da rede estratégica de materiais re@daa qual a ASMARE esta inserida
teve seu desenvolvimento a partir da cadeia preglu® desenvolvimento e estruturacao
deste sistema de produc¢ao, conforme COASE (199@E per analisado a partir dos custos
de transacéo, e estes pesquisados de forma comparadercado dinamico, reconhecendo o
fator organizacional que tem como fungdo a coorgBmalos recursos de producdo nas
organizacdes. As transacfes que foram descrités aggjo podem ser entendidas tanto do
lado do sistema de limpeza urbana, onde ocorrefousas transagfes entre as varias
organizacdes e o mercado, mas também como umag¢fansle desenvolvimento socio-
econdmico sustentavel.

A relacdo entre as redes estratégicas de empraseaddia de producdo de material
reciclavel e o empreendimento de base social fta feor uma abordagem schumpeteriana,
gue destaca que o desenvolvimento econémico a pladi formas gerais dos fendmenos
econdmicos existentes entre os elos causais gaen ligs dados econbmicos aos nao-
econdmicos. Conforme SCHUMPETER (1982), a firma @amo tratamos neste artigo, a
organizacdo é a realizacdo de novas combinacodivaes por empreendedores cujas
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funcdes sdo materializa-las, sendo estes entenslisipdesmente como homens de negaocios,
que necessariamente ndo estdo vinculados as fikmasudancas tecnoldgicas, inovagdes e
novas combinacdes influenciam a natureza das firenascorrem variacbes de formas
organizacionais (FREEMAN e PEREZ, 1998; TEECE, 1988empreendimento analisado e
descrito, por um lado, mostra a logica da racidaalke instrumentalista econémica, a partir do
calculo utilitario de seus resultados financeiras rtustos de transacdo do mercado de
matérias reciclaveis. Mas, por outro lado, mostmbem a necessidade de insercdo de
moradores e ex-moradores de rua na sociedade @adoeatravés de um empreendimento
coletivo de empreendedores na coleta seletiva die Berizonte (MG). As relacdes entre
fatos econdmicos e ndo-econdmicos sao de fundahmapiartancia neste artigo que trata de
um empreendimento que se legitima na sociedade ri@r pi& inclusdo produtiva de
trabalhadores marginalizados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O empreendimento social do mercado de materiaigcldeeis possui fatores
dindmicos que tém importancia e foram analisadgsréir dos efeitos que estes tém nas
transacfes empresariais existentes e em suaségstsatorganizacionais. A ASMARE
proporciona ganhos de capital e social para sessciaslos, para os empreendedores
catadores e para a municipalidade. O empreendintenioase social valoriza e integra na
sociedade local os moradores e ex-moradores demégtjzando em sua atuagcdo uma outra
razdo para a organizacdo, onde suas decisfesg®iaat unitarias de mercado também séo
orientadas por uma racionalidade substantiva e si@iplesmente pela univocidade
econdmica. Os servigos produtivos oferecidos pelpreendimento sao formatados a partir
do conhecimento de todos os agentes econémicosiassenvolvidos nesta organizacdo. A
integragao de interesses sociais e economicos eregieeendimento do Terceiro Setor mostra
um caso de empreendedorismo social no mercado eiamreciclaveis.

O desenvolvimento socioecondmico é uma consequétasadecisdes tomadas e
concretizadas pelo empreendimento social com tivem empreendedoras coletivas e
individuais que ocorreram tanto no nivel da empoesao também do mercado e dos agentes
sociais envolvidos. A ASMARE empregou recursos @aexpansao lucrativa e inclusiva de
empreendedores catadores apoiada no conhecimeygoife de seus colaboradores e de
seus parceiros. O mercado de materiais recicl&ess se sofisticado com a divisdo e
especializacdo do trabalho, com sua profissiorgliza, conseqientemente, com as decisdes
estratégicas que sao operacionalizadas pela cem@ierde seus fatores de producdo. Os
servicos produtivos propostos pela ASMARE ndo gdliem, mas buscam o crescimento
deste empreendimento social, além de torna-lo ef@sz, objetivando ganhos utilitarios
calculaveis, mas também o bem-estar da comunidadgadenvolvida.

O empreendimento de base social congrega em sitéggrs empresariais com o
objetivo de sua eficiéncia econdmica mas, por oldado, € um local de execucédo de
estratégias de sobrevivéncia humana. O conhecimgpecacional esta nos membros da
organizacdo que possuem habilidades e que, parezuaequereram capacidade operacional
de coordenacdo e de respeito aos problemas ingnemteonvivio com esta coletividade de
empreendedores. A partir de recursos fisicos e hosnaxistentes neste empreendimento de
base social, sdo executados servicos produtivossgoeatores essenciais do processo de
producao, configurando uma funcéo, uma atividaderesarial que é dirigida, neste caso, de
maneira coletiva e que gera resultados percebidizs racionalidade instrumentalista, mas
também valores e convicgdes da racionalidade suth&ta

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo LimplisRaw.2, n.3, p.80 - 94, 2009.



92

Empreendedorismo no terceiro setor: redes sociaiadeias
produtivas de material reciclavel

6. BIBLIOGRAFIA

ASSOCIACAO DOS CATADORES DE PAPEL, PAPELAO E MATERIAL
REAPROVEITAVEL — ASMARE. Informagdes, dados e estafsticas atualizadas sobre a
ASMARE e o setor de reciclagem de materiaiPisponivel em: http://www.asmare.org.br/.
Acesso em 15 de dezembro de 2007.

BELO HORIZONTE. Lei Organica do Municipio de Belo Horizonte 1990. Belo
Horizonte: Camara Municipal de Belo Horizonte, 1984p.

CASAROTTO FILHO, N. e PIRES, L. HRedes de pequenas e médias empresas e
desenvolvimento local: estratégias para a conquistéa competitividade global com base
na experiéncia italiana.Sao Paulo: Atlas, 1998.

CHANLAT, Jean-Francoi€O individuo na organiza¢&o.Sao Paulo: Atlas, 1993, v.3.

CHOPRA, S. e MEINDL, PGerenciamento da cadeia de suprimento§ao Paulo: Prentice
Hall, 2003.

COASE, R. HLa Naturaleza de la Empresaln: WILLIAMSON, O. E. e WINTER, S. G.
(Orgs.) La Naturaleza de la Empresa: Origenes,ueiat y Desarrollo. México: Fondo de
Cultura Econdmica, 1996, pp. 29-83.

FREEMAN, C. e PEREZ, CStructural Crises of Adjustment. Business Cycles ah
Investment Behaviour.In: DOSI, G. e FREEMAN, C. et. al. (Orgs.) Tectai€hange and
Economic Theory. Londres: Pinter Publishers, 1@&8&itulo 3, pp. 38-66.

GIL, Antdnio CarlosComo Elaborar Projetos de PesquisaSao Paulo: Atlas, 2006.

GRANDORI R. e SODA A.Inter-firm network: antecedents, mechanisms and foms.
Organization Studies: 1995.

GUILHON, P. T. e GUILHON, ERede de pequenas empresas: uma alternativa para as
micro e pequenas empresas competirem no mercado k. In: 2° Encontro Nacional de
Empreendedorismo, Anais..., pp. 1-8, Florianépdianta Catarina, 10 e 11 de Outubro de
2000.

IRELAND, R.D.; HITT, M.A. e SIRMON, D.GA Modelo f Strategic Entrepreneurship:
The Construct and its DimensionsJournal of Management, v. 29, n.6, p.963-989, 2003

JACOBI, P. e TEIXEIRA, M. A. C.Criacdo do Capital Social: O caso ASMARE -
Associacdo dos Catadores de Papel, Papeldo e MaakriReaproveitavel de Belo
Horizonte. Cadernos Gestao Publica e Cidadania, Volume holde 1997, 50p. Disponivel
em: http://inovando.fgvsp.br/conteudo/documentaoaos_gestaopublica/CAD%2002.pdf.
Acesso em 12 de marco de 2004.

KOTLER, P.Administracao de marketing: a edicdo do novo milém. 10 ed. S&o Paulo:
Prentice Hall, 2000.

LAZZARINI, S.G. e JOAQUIM, T.A.ZA formacéo de constela¢des: o caso da industria
global e transporte aéreo. Revista de Administracdde Empresas.v.44. n. 2, pp.11-25,
abril/junho.2004.

LEWIS, J. Aliancas estratégicas: estruturando e administrandoparcerias para o0
aumento da lucratividade.S&o Paulo: Ed. Pioneira, 1992.

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo LimplisRaw.2, n.3, p.80 - 94, 2009.



Gustavo Melo Silva, Bezamat de Souza Neto e Jaeta@o de Abre* 93

LUZ, C. H. Mais uma vez pioneiros. ReciclaveisSdo Paulo, 18 de agosto de 2004.
Disponivel em: http://reciclaveis.com.br/noticia®08/0040818pioneiros.htm. Acesso em:
10 de fevereiro de 2005.

LYNCH, R. P. Aliancas de negécios, a arma secreta competitiva.omo planejar,
negociar e gerenciar aliancas estratégicas compeétds. Sdo Paulo: Ed. Makron Books,
1994.

MARCON, D. e ESCRIVAO FILHO, EGestio das Organiza¢des do Terceiro Setor: um
Repensar Sobre as Teorias Organizacionai: XXV Encontro Nacional dos Programas de
PoOs-Graduacdo em Administracdo. Anais..., Campiid®AD, 2001.

MARSHALL, A. Principios de Economia. Sao Paulo: Abril Cultural, 1982, Os
economistasVolume I, Livro Quarto, Capitulos VIII, IX, X, Xé XII.

MATOS, G. M. M. de; CASTILHOS, Z. C. e LUZ, A. Biendéncias Tecnoldgicas Brasil
2015: Geociéncias e Tecnologia MineraRio de Janeiro: CETEM, 2007.

MELO NETO, F. P. de e FROES, Empreendedorismo Social: A transicao para a
Sociedade SustentaveRio de Janeiro: Qualitymark, 2002.

MORRA, Linda e FRIEDLANDER, Amy C (1999 ase study evaluations. Washington,
DC: World Bank. (working papers series, 2.).

PENROSE, EdithThe Theory of the Growth of the Firm. Oxford: Oxford University
Press 1995, Capitulos I, 11, lll e V.

PORTER, M.Competitive Strategy: techniques for analysing indstries and competitors.
New York: The Free Press, 1980.

RANGAN, S. U. e YOSHINO, M. YAliangas estratégicas. Sdo Paulo: Makron Books,
1996.

RAMOS, A. G. ANova Ciéncia das Organiza¢des: Uma reconceitualizag da Riqueza
das Nacoes. Traducdo de Mary Cardose Rio de Janeiro: Ed. Fundacédo Getulio Vargas,
1981.

RECICLAVEIS. Asmaremudou vida de catadores e de BH. ReciclaveiSao Paulo, 05 de
maio de 2005a. Disponivel em: http://reciclaveisidw/noticias/00505/0050505asmare.htm.
Acesso em: 18 de agosto de 2005.

Fabrica de reciclagem coordenada por catadores seraaugurada em
BH. Reciclaveis, Sdo Paulo, 08 de setembro de 2005kspobivel em:
http://reciclaveis.com.br/noticias/00509/0050908f@htm. Acesso em: 25 de janeiro de
2006.

SCHUMPETER, J. AA Teoria do Desenvolvimento EcondmicdSao Paulo: Abril Cultural,
1982, Os Economistas, Capitulos 1 e 2.

SELLTIZ, Claire; JAHODA, Marie; DEUTSCH, Morton e@OK, Stuart W.Métodos de
pesquisa nas relagdes socialSao Paulo: EPU/EDUSP, 1975.

SIQUEIRA, H.Do lixo ao luxo. Estado de Minas, Belo horizont€0 de nov. 2005. Guia de
Negdcios, p.9.

SOUZA NETO, B.; BARTHOLO, R.; DELAMARO, M. C.Empreendedorismo a
brasileira e alguns pontos cegos dos canones daepg¢ao da obra de Max Weberln:
SOUZA e GUIMARAES (Orgs.). Empreendedorismo Além BEmno de Negdcios. S&o
Paulo: Ed. Atlas, pp. 21-41 (Capitulo 2), 2005.

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo LimplisRaw.2, n.3, p.80 - 94, 2009.



94

Empreendedorismo no terceiro setor: redes sociaiadeias
produtivas de material reciclavel

TEECE, D.Tecnological Change and the Nature of the Firmin: DOSI, G. e FREEMAN,
C. et. al. (Orgs.) Technical Change and Economieoih Londres: Pinter Publishers, 1988,
Capitulo 12, pp. 256-281.

TEODOSIO, A. S. SO Terceiro Setor como Alternativa de Desenvolviment Sdcio-
Econdmico. In: Cadernos BDMG (Banco de Desenvolvimé de Minas Gerais) n° 6, p.
64 a 94. Belo Horizonte: 2003.

TEIXEIRA, F e GUERRA, ORedes de aprendizado em sistemas complexos de prodo.
Revista de Administragcdo de Empresasy. 42, n° 4, p. 93 — 105, Out./Dez. 2002.

WHITTINGTON, R. O que é estratégia.Traducdo: Maria Lucia G. L. Rosa, Martha
Malvezzi, revisdo técnica Flavio Carvalho de Vasebos. Sdo Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2002, 179 p.

WILLIAMS, P.L. The Emergence of the Theory of the Firm: From AdamSmith to
Alfred Marshall. Londres: Macmillan, 1978: pp.1 a 69.

WILLIAMSON, O. E. Mercados y Jerarquias: Su Analisis y sus Implicacites Antitrust.
México: Fondo de Cultura EconOmica, 1991, capitu$l.

YIN, Robert K.Estudo de caso3.ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

Revista da Micro e Pequena Empresa, Campo LimplisRaw.2, n.3, p.80 - 94, 2009.



