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Resuma Com principios de autogestéo, participacédo, camgaer e responsabilidade social, a
economia solidaria apresenta-se como uma das paiscformas de (re)organizacdo da
sociedade para obtencao de trabalho e renda. Gijetivo de avaliar o nivel de cooperacéo
existente na Associacdo de Apicultores da Serrdelo(APISMEL), este artigo apresenta
uma matriz baseada na revisdo teorica sobre ralmiento colaborativo em canais de
distribuicdo. Concluiu-se que a capacidade de adaptdos associados, a comunicagao
eficaz e a cultura organizacional de compartilhamelas informacdes e democratizacdo da
tomada de deciséo possibilitam um relacionamentboaativo pleno baseado na confianga e
na cooperagao.

Palavras-chave Avaliacdo de relacionamentos, Cooperagcao, EconSwolidaria.

Abstract: With self-management beginnings, participation,opmration and social
responsibility, the soldiery economy comes as onéhé main ways of reorganization of the
society for getting work and income. With the olijge of evaluating the level of existent
cooperation in the Association of Beekeepers of Skera do Mel (APISMEL), this paper
presents a matrix based in the theoretical revialmyut relationship collaborative in channels
of distribution. It was concluded that the adagigbiof the partners, the effective
communication and organizational culture of sharnnfprmation and democratization of
decision-making enables a fully collaborative relaship based on trust and cooperation.

Key words: Evaluation of Relationships, Cooperation, Soliyaconomy.
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1. Introducéo

No Brasil, a busca de alternativas para a criseerdprego vem transformando a
economia solidaria (ES) em uma das principais ferd® (re)organizagdo da sociedade para
obtencéo de trabalho e renda através de um modiedlenciado de producéo e distribuicao.
Nesta perspectiva, a economia solidaria procurandedver suas atividades dentro de oito
principios basicos: autogestdo, democracia, peaijéo, igualitarismo, cooperacdo, auto-
sustentabilidade, desenvolvimento humano e respoidsale social (GAIGER, 2004).

A cooperacdo e a confianca nos relacionamentosfigitamentais nas relacdes
desenvolvidas tanto entre os associados dos Engimeemtos de Economia Solidaria (EES)
cComo entre seus parceiros, pois apresenta grarll€ncia sobre os outros principios
listados.

A economia solidaria € um fendmeno recente quedetido crescente visibilidade
politica, econdémica e social (FRANCA FILHO; LAVILLE004), mas que ainda apresenta
variadas formas de dificuldades para competir n@ad®. Atualmente existe o entendimento
que as acoes realizadas pelos EES séo eficierdespreactes produtivas, porém apresentam
dificuldades na comercializacao e distribuicdoelesprodutos que compromete a sua propria
sustentabilidade no mercado. Essa realidade éempaels no Atlas da Economia Solidaria no
Brasil (MTE/SENAES, 2006), construindo a partiratapla pesquisa nacional da Secretaria
Nacional de Economia Solidaria (SENAES).

Levando em consideracéo as particularidades dagdes na ES, a cooperacao entre
os produtores participantes do EES e destes capaig organizacdo associativa, reveste-se
de consideravel interesse tanto na formulacdo detégias de atuacdo como na propria
sustentabilidade do negdécio no mercado.

O termo cooperacao tem significados diversos. Seguasus e Tiriba (2003 p. 49) “a
cooperagcao tem o significado semantico de ato dgerar, ou operar simultaneamente,
trabalhar em comum, colaborar’. Os autores compiéane que enquanto agao significa
“tomar parte de um empreendimento coletivo cujssiltados dependem da acdo de cada
um(a) do(a)s participantes”. Desta forma a cog@era todo ato coletivo e organizado com
vistas a realizacdo de um objetivo comum ou aitatdg acdo conjugada de individuos ou
grupos que procuram alcangar os mesmos objetivdseeeficio de todos.

Entendendo existir similaridade entre os relaciograos dos canais de distribuicédo e
aqueles desenvolvidos nos EES, este artigo tenolgetivo apresentar o resultado de um
estudo sobre a composicdo de uma matriz de me@sudaccooperacao entre produtores na
cadeia produtiva dos EES, baseado em uma reviéaocaesobre relacionamento colaborativo
em canais de distribuicao.

2. Fundamentacdao teorica

2.1. Economia solidaria

Experiéncias econdmicas, num formato organizacipaatadas por principios como
participacdo, igualitarismo, cooperacdo e desemmelto humano ndo sdo um fenédmeno
novo. Mas é somente a partir dos anos 80 de s&laue o problema do emprego e da
reorganizacdo do trabalho reestabelece as relad@esociedade contemporanea com a
economia solidaria (BARBOSA, 2007).

Para melhor entender as experiéncias de econotidarsd € necessario conhecer 0s
principios basicos que norteiam as suas realizacdes

a) a valorizacao social do trabalho humano;
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b) a satisfacdo plena das necessidades de todas @gmda criatividade tecnologica e da
atividade economica;

c) o reconhecimento do lugar fundamental da muthdo feminino numa economia fundada
na solidariedade;

d) a busca de uma relacao de intercambio respeaitoaa natureza.

Dentro dessas diretrizes basicas Humberto OrtizaR2@01, apud TAUILE, 2005 p.
03) declara que:

A economia solidaria recobre diferentes formas mrmizacdo onde os cidadédos e
cidadas se incumbem, seja para criar sua prépnie fde trabalho, seja para ter
acesso a bens e servicos de qualidade ao mais datm possivel, numa dinamica
solidaria e de reciprocidade que articula os iste individuais aos coletivos..

Ja para Paul Singer (2003) a economia solidaria é

[...] um modo de organizar atividades econdmicas pdeducdo, consumo e
poupanca/crédito que almeja completar as igualdddedireitos entre os que se
engajam nestas atividades. Empreendimentos saolggéio auto-gestionarios, o que
significa que neles todas as decisdes sao tomadas membros ou por pessoas
eleitas que os representam. A economia solidaaaséncialmente associativa, ou
seja, todos sao sdcios, sendo incompativel com&etaassimétricas, como as que
se desenvolvem entre patrdes e empregados.

Mance (2002) acrescenta que a economia solidariaossolida em préaticas de
producao centradas na solidariedade, visando sesnglisgribuicdo da riqueza dentro de uma
mesma comunidade, com a premissa de criar postdg@ho e aumentar a renda das
pessoas.

As principais formas de organizacdo dos traballesdara ES sdo através das
cooperativas, reconhecidas como associacbes auddnae pessoas que Sse unem
voluntariamente e constituem uma empresa, de gdgolie comum, para satisfazer as
aspiracoes econdmicas, sociais e culturais e agias8es organizacdo da sociedade civil,
sem fins lucrativos que tem a finalidade de defendenteresses dos cidadaos associados.

Diante dessa realidade, € perceptivel a grandeeda entre a economia solidaria e a
economia capitalista tradicional. Na ES a coopera¢d o elo que possibilita aos
empreendimentos solidarios a busca pela efici@meigraticas dos principios cooperativos e
democréticos.

2.2. Cadeia produtiva

As atividades relacionadas com o campo vém atramdssprofundas transformacoes.
Até a metade do século XX, a agricultura, seja gamdes latifundios ou nas pequenas
propriedades, tinha as suas atividades dentro idades de producdo que procuravam suprir
praticamente todas as necessidades das pessaasagibabitavam.

Segundo Batalha e Scarpelli (2005), em 1957 sutgenwo agronegocios (traducéo de
agribusinesy proposto inicialmente por Davis e Goldberg, miefio-o como o somatério das
operacdes de producéo e distribuicdo de suprimeagtidsolas.

E também de Goldberg, em 1968, primeira utilizad@oommodity system approach
(CSA) no estudo do comportamento dos sistemas adupéio de laranja, trigo e soja nos
Estados Unidos. A partir deste periodo as variagemobmicas, tecnolégicas, politicas e
sociais ligadas a produgédo, a transformacgédo e asuow de produtos de origem animal e
vegetal passardo a receber a merecida importaecipade das comunidades académica,
governamental e empresarial (BATALHA; SCARPELLIO3).
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Durante a década de 60 do século XX, difundiu-s€raaca a nocédo denalyse de
filiere, que trata o estudo dos sistemas produtivos de fdaseritiva e analitica (BATALHA,
2007). A partir dessa evolucéo conceitual fica evailado que os estudos de cadeia produtiva
ja ndo podem ser realizados sem a devida assoa@agd@®s outros agentes responsaveis por
todas as atividades de producdo, transformacatrjbdisdo e consumo dos respectivos
produtos.

Diante dessas consideragdes, Andrade (2002) apees@adeia produtiva como uma
representacdo gréfica esquematica da sequéncrardgormacdes dos recursos econdmicos
em bens e servicos esquematizacao da cadeia produtiva possibilitatiftear a 16gica de
encadeamento das operacdes de forma instrumeritticana experimental para a realizagédo
de diagnosticos e simulagdes de estratégias.

Desta forma, a competitividade dos agentes da @gadedutiva é resultado em grande
parte da capacidade de coordenar-se adequadanmergistemas produtivos mais amplos e
igualmente competitivos.

2.3. Canais de distribuicéo

Cada vez mais, a dindmica e a competitividade doade obrigam as organizagdes a
melhorar as suas formas de relacionamentos, corbjaeiiv@ de atender as necessidades
individuais e organizacionais dos envolvidos napsso.

O termo canais de distribuicdo ou marketing posguias definicdes na literatura.
Para Stern et al. (1996 apud SANTOS; SILVA, 20093), canal de distribuicdo é “um
conjunto de organizagbes independentes envolvidapracesso de tornar o produto ou
servico da empresa disponivel para consumo ou Bswa atingir esses objetivos é necessaria
a integracdo de processos de negoécios entre falmese e consumidores, objetivando
maximizar a competitividade e a rentabilidade atsagta distribuicdo de responsabilidade e
da flexiilidade das operacdes.

Para estudar as fungdes e objetivos dos canaistiibuicdo, € necessario diferenciar
0 seu significado para 0 marketing e para a lagisttegundo Batalha (2007) enquanto o
canal de distribuicdo ocupa-se dos aspectos medécacios e comerciais, o canal logistico
serve de suporte ao canal de distribuicdo, cuidadds® aspectos operacionais para
atendimento da cadeia de suprimento.

A definicdo dos objetivos dos canais de distribmigaria de acordo com a estratégia
de mercado de cada empresa. No entanto, segund@d(R001, p. 111) é possivel enumerar
alguns fatores gerais, presentes na a maioriargasinacoes:

- garantir disponibilidade do produto nos segmentios mercado identificados como
prioritarios;
- intensificar ao maximo o potencial de vendas alpto em questao;

- buscar a cooperacdo entre os participantes dsiacdé suprimento no que se refere aos
fatores relevantes relacionados com a distribuigéo;

- garantir um nivel de servico preestabelecidogpprceiros da cadeia de suprimento;
- garantir um fluxo de informacdes rapido e preestre 0s elementos participantes;

- buscar, de forma integrada e permanente, a redig&ustos, atuando nao isoladamente,
mas em unissono, analisando a cadeia de valounode.

Torna-se evidente que o principio basico do refeitento no canal de distribuicdo
esta “fundamentado na conviccdo de que a eficiépode ser aprimorada por meio do
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compartilhamento da informacdo e do planejamentguato” (BANDEIRA; MELLO;
MACADA, 2006).
Rosenbloom (2002) também mostra que, para a foondgdarcerias na cadeia de
distribuicdo, € necessario que sejam referencialdoss principios basicos tais como:
a) ambos os parceiros devem obter vantagem no retaoemo;
b) o foco deve estar no entendimento da cultura da gagceiro e cada parte deve ser
tratada com respeito;
C) o0s parceiros devem ser honestos ao estabelecepedativas;
d) os objetivos especificos devem ser definidos atgesrelacionamento ser firmado;
e) o esfor¢o para o compromisso de longo prazo é itapiar para ambas as partes;
f) as linhas de comunicacdo devem ficar abertas;
g) as decisdes unilaterais devem ser evitadas, a naglesao é tomada em conjunto.

Em conseqiiéncia disso, o relacionamento entre esbnes dos canais é bastante
complexo, havendo simultaneamente a realizacamtdeesses comuns e de uma serie de
conflitos.

De acordo com Hsiao et al. (2002 apud PIGATTO; AINDARA, 2003 p. 06), “o
relacionamento entre os elos é o elemento maisrtarge para a integracdo da cadeia de
suprimentos, tornando a estabilidade e a eficiémgzigerenciamento do relacionamento pré-
requisitos essenciais para o sucesso da parceria”.

Diante dessa realidade, para ser eficiente naaaldedistribuicdo € necessario que a
organizacdo reavalie e reconcilie suas operacOes acestratégia geral de toda cadeia,
buscando as competéncias centrais de cada pantiejpgomo forma de agregar valor aos
produtos e consequentemente, manter uma vantagaepetiobva duradoura.

Conseguir uma vantagem competitiva sustentavel @ das maiores dificuldades
enfrentadas pelos EES. Nesse ponto surgem os amalstribuicdo, como uma proposta
alternativa que visa garantir as organiza¢gfes ups&fo que as habilite a utilizar os pontos
fortes, seus e seus parceiros, para satisfazengasndlas dos consumidores.

Entretanto, torna-se evidente que este € um pwadsdongo prazo que exige a
reorientacdo de toda filosofia das organizacOes pae exista a cooperacdo mutua, no
sentido de alinhar as estratégias individuaisratégfia da cadeia.

2.4. Relacionamento na cadeia

Na economia solidaria os relacionamentos entretaresado processo produtivo sao
baseados no pressuposto de uns dependem dos @droe. consequéncia, a confianga e a
cooperacdo sdo ativos intangiveis de grande valao emesmo tempo um diferencial
competitivo dificil de ser copiado.

Da mesma forma, o relacionamento entre os EES & parceiros externos no
processo producdo e distribuicdo € de importanag@tal no que se refere ao nivel de
confianca mutua, respeito e capacidade de apreahizaatravés do compartilhamento de
informagodes.

E conveniente afirmar que como os canais de distélo sdo considerados sistemas
sociais, existem algumas similaridades entre cadaisdistribuicdo e as organizacgdes
coletivas. Com relacdo as similaridades entreisatedistribuicdo e organizacdes coletivas,

como os empreendimentos de economia solidaria-podestacar que
Primeiro, contém comportamentos orientados parasnietdividuais e coletivas.
Segundo, os canais e organiza¢des individuais teadaiferenciar tarefas e funcdes
gue resultam no aumento de interdependéncia. Fémdéndada as acdes integradas
para mover produtos da origem até o ponto de camsosncanais desenvolvem uma
identidade separada dos seus membros individuam@@ASTRO et. al. 2005, p.
03)
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Baseado nesta similaridade € pertinente afirmar @uelacionamento nos EES
também seja baseado nos principios basicos docestmoperativos, jA& apresentados por
Rosembloom.

Nesse contexto, os relacionamentos nos empreendisnel® economia solidaria
necessitam estar harmonizados de tal forma quenzigios possiveis conflitos de interesses.
Entretanto, observa-se que as relagdes variam aldcacom estrutura e caracteristicas da
cadeiaprodutiva, de modo que as praticas adotadas emmietelas situacdes nem sempre
poderdo ser adotadas com sucesso em outras cadeias.

Existem diversos autores que identificam em setigles variaveis utilizadas para
caracterizar os relacionamentos. Este artigo seida® trabalho de Pigatto e Alcantara
(2007), e selecionou as variaveis: adaptacédo, amgdi comunicacdo, comprometimento,
conflito, cooperacdo, cultura, dependéncia, inwestitos especificos, poder e satisfagéo.

3. Metodologia

Esta pesquisa censitéria foi realizada na AssazidedApicultores de Serra do Mel,
uma associacdo de formada por 77 apicultores dicipinde Serra Mel, localizado no semi-
arido da regiado oeste do estado do Rio Grande d&.No

Devido ao seu nivel de profundidade, esse estudengeadra como um estudo de
caso, visto que o estudo de caso € uma investigapgdrica que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real.

A classificagcdo desse estudo quanto ao seu prodespesquisa apresenta-se como
quantitativa, pois utiliza dados quantitativos dbs com a aplicacdo do instrumento de
pesquisa para obtencao de matriz do relacionanpeaticado no EES estudado.

Esse estudo apresenta-se também como uma pesgse@@divh ja que expde caracteristicas
de determinada populacdo, ao tracar o perfil descéedos, e apresenta caracteristicas do
processo produtivo e de comercializacao dos EES.

Para a coleta de dados foram aplicados questienédm todos os apicultores da
associacdo onde as notas aplicadas a cada vafioéael obtidas através de uma escala de
Likert com variacdo de 01 a 05, conforme o modeldatbela 01.

Assertivas Nunca. Raramente. Ocasionalmente. Fnéglente.| Sempre.

Assertiva 01 1 2 3 4 5

Fonte: Autores
Tabela 01 — Escala Likert de avaliagéo de avaliagao

Para avaliacdo do relacionamento entre os apiesltdoram trabalhas as seguintes
variaveis: adaptacdo, confianca, comunicacdo, commgiimento, conflito, cooperacao,
dependéncia, poder e satisfacdo. J& na analisslationamento entre os produtores e 0 EES
foram selecionadas as variaveis: adaptacdo, cgafiacomunicacdo, cooperacdo, cultura
organizacional, dependéncia, investimento especificder e satisfacao.

Baseado em Pigatto e Alcantara (2007), para cadsirda matriz de avaliacdo foi
gerado um indice vertical de relacionamento ensrgorodutores, que seguiu 0S seguintes
passos:

Passo 1 — obter a nota para a variavel (entre)l e 5
Passo 2 — obter a média das notas atribuidas iaseiar

Passo 3 — dividir o resultado pelo grau maximo jeton(5);
Passo 4 — o resultado € um indice para cada vhariave
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Passo 5 — somar todos os indices para cada variavel

Passo 6 — dividir o resultado da somatéria, petoarad total de questdes, obtendo o indice
para o relacionamento entre os produtores.

Com a obtencéo dos indices verticais e horizormaislacionamento dos
empreendimentos de economia solidaria é classdieatquatro niveis de relacionamentos
conforme explicitado a seguir.

® 1
£ Nivel 3 Nivel 4
> Colaborativo Colaborativo
g entre produtores. pleno.
(O]
0,5 -
% Nivel 2
s Nivel 1 Colaborativo
L% N&o colaborativo entre 0s
& produtores e o
0 EES
0 0,5 1

Relacionamento Horizon

Figura 01: Niveis da matriz relacionamento

Os quatro niveis de relacionamento da matriz desprasentar relacionamentos de
acordo com a tipologia estabelecida a seguir.

* Nivel 1 — Relacionamento ndo colaborativo: Os fefementos verticais e horizontais
apresentam indices inferiores a 0,5. Desta formaglacionamentos sao caracterizados por
comportamentos individualistas e a busca por alggetile curto prazo.

* Nivel 2 — Relacionamento colaborativo parcial entre produtores e o EES: Os
relacionamentos horizontais apresentam indicesrisvpg a 0,5, mas 0s relacionamentos
verticais permanecem com indices abaixo de 0,5teNes0 0s relacionamentos individuais
entre o produtor e a organizacdo sao salutaresy@oiesenta maior nivel de participacao nas
atividades da mesma e consequentemente maior woafimas acdes propostas. No
relacionamento entre os produtores existe um etegaal de desconfianca que futuramente
pode causar problemas ao grupo, inclusive na deda€éo dos relacionamentos horizontais.

* Nivel 3 — Relacionamento colaborativo parcial emseprodutores: Os relacionamentos
verticais apresentam indices superiores a 0,5nposgéindices de relacionamentos horizontais
encontram-se abaixo de 0,5 e desta forma o reltiento entre os produtores é
colaborativo, mas existe um distanciamento dagdaties realizadas pela organizacéo, ou
seja, falta uma maior participacdo dos seus membros

* Nivel 4 — Relacionamento colaborativo pleno: Osdipos de relacionamentos, vertical e
horizontal apresentam indices superiores a 0,3amor evidencia que os relacionamentos
entre os produtores e destes com a organizacadeaean dentro dos principios basicos de
cooperacao e confianca. Nestes empreendimentogmarekiste a compreensao de que 0s
EES séo capazes de oferecer dividendos de longo.pra

4. Resultado da pesquisa
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4.1. Perfil dos associados

O corpo associativo da APISMEL é formado por 85,d& homens e 14,3% de
mulheres, com idades distribuidas em todas assfaté@ias. Os dados mostram que existe
uma distribuicdo normal entre todas as faixasatamas percebe-se que aproximadamente a
metade dos associados, 45,5%, apresenta idaded d&5anos e a outra metade, 54,5%,
apresenta idade superior a 35 anos.

Os associados apresentam um baixo nivel de estaalaronde 53,3%, sédo analfabetos
ou apenas alfabetizados. Isto representa uma Idéide para a sustentabilidade da
organizacdo ja que a educacao tem o papel deaealimediacdo entre o0 sujeito e o0 mundo,
possibilitando a conscientizacédo e a acao. Esta @aétiva deve ser desenvolvida dentro de
uma cultura de cooperacdo onde um dos desafiosndérecédo de uma cultura de cooperagao
€ um longo e persistente investimento num procegsseducacao, que seja capaz de melhorar
a qualidade de vida das pessoas e permiti-lhesiseredo no mundo do trabalho de forma
digna. Na economia solidaria, a educacdo assum@apal de relevante importancia nas
relacbes de género, respeito as minorias, constrded cidadania e principalmente no
aprimoramento do processo produtivo e posteri@edmisnacédo dos novos conhecimentos.

Histograma variavel principal fonte de renda - APISMEL

30 37,7% 40%
35,1%

27
24
21
18
15
12

35%

30%

25%

20%

Quantidade

15%
10,4%

10%

Statistica 99 Release 5.5

5,2%

5%

o w o ©

Aposentadoria/Penséo Agropecuaria Trabalho Avulso Salario regular 0%
Apicultura Comerciante Extrativismo Outras
PRINCIPAL FONTE DE RENDA
Fonte: Pesquisa de Dados
Figura 02 — Histograma fonte de renda — APISMEL

A apicultura é a principal fonte de renda para %/ ¢dbs associados e isto representa
um fator positivo para o fortalecimento da orgagéza pois representa que com O
reconhecimento da viabilidade da producédo, o asdoailedica maior tempo para questdes
como a melhoria da qualidade e da produtividade.

A organizacédo demonstra ter uma preocupac¢ao caparitacdo dos seus associados
ao revelar que 62,3% dos associados reconhecerexpariéncia adquirida através de
treinamento. Para Barreto (2003), os EES necesd#@ara preocupacdo com os modos de
producdo, mas de nada adianta um novo modo de giodyue também nao traduza em
sujeitos sociais emancipados. Este treinamentdivolmelhora o nivel de cooperacao, pois
proporciona uma forma de estar e interagir comeosais.

A maioria dos associados, 79,9%, desenvolve suasiaates na apicultura ha um
periodo de tempo entre 02 e 05 anos, e dispdegienal experiéncia com as atividades
associativistas. E percebido também um processoxigenacio do quadro associativo
atraves dos 10,4% dos associados com pouca expari&sta informacao € reforcada pela
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informacéo de que 33,8% dos associados estdo aciasgsmo ha um tempo inferior a 02
anos, portanto € perceptivel a chegada de novosiadss na organizagao.

Outro fator positivo para sustentabilidade é 66,8%s associados estarem no
associativismo por um tempo superior a 02 anossted 19,5% dos associados ja participam
do movimento associativista ha mais de 07 anospdesuficiente para ter assimilado os
preceitos basicos da economia solidaria.

Desta forma, quadro associativo é apresentado cemdo formado pela maioria de
homens com idade superior a 35 anos; baixo nivelkdelaridade; que adquiriu experiéncia
através de treinamentos e atividades praticasté@mealguns anos de atividade associativa e
gue ja consegue ter a apicultura como principakfde renda.

4.2. Caracteristicas da producao

No processo produtivo desenvolvido pelos associadoaPISMEL, 55,2% utiliza
mao-de-obra familiar e 44,8% utiliza-se do competnento de servigos com outros
associados, demonstrando existir um elevado nigetabperacdo e dependéncia entre os
membros do EES. Esta forma de atuacdo confirma&sepca de duas das diretrizes basicas
da economia solidaria apresentadas por Gaiger R2@0Qgarticipacédo efetiva e a cooperacéo
no trabalho que possibilita a criagdo de um ambidatconfianca e aprendizado matuo.

Com relacdo aos recursos financeiros utilizadosspaksociados, 84,2% utilizada
recursos proprios, sendo que 65,8% utilizam-se standeste tipo de recursos e 18,4%
utiliza-se tanto de recursos proprios com de firanento.

Histograma variavel recursos financeiros - APISMEL
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Fonte: Pesquisa de Dados
Figura 03 — Histograma recursos financeiros — AFEEM

O Banco do Nordeste do Brasil (BNB) é apontado canfionte destes recursos para
todos os 32,9% dos associados que afirmam usarsoscule financiamentos. A baixa
capacidade de viabilizar financiamento para sesscésdos é uma realidade presente na
maioria dos EES, como mostra Barbosa (2007), aonafi que, por meio de varios
mecanismos burocraticos, legais e normativos, @balinadores desempregados sé&o
impedidos do acesso ao sistema financeiro nacional.

O mel é o principal produto comercializado pelosoamdos da APISMEL, com
96,1% produzindo somente este produto e apenas &8%rcializa produtos como cera e
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propolis. Estes dados podem ser avaliados poréagslos: (1) o ponto positivo € que devido
a quantidade de associados que produzem mel évgloagénder a encomendas maiores,
como aquelas direcionadas ao mercado exterior; (2) @opoegativo € que 0s associados
deixam de obter melhores resultados financeiros producao de outros produtos que tém
maior valor agregado e que poderia ser produzidosanitantemente com o mel.

A quantidade de enxames que cada produtor, vanaet®s de 10 unidades até mais
de 50 unidades. A maioria dos associados, 59,8%supanais de 20 enxames nNO Processo
produtivo e estes numeros representam a exist@éecieomprometimento e confianca na
atividade apicola por parte do associado.

No municipio de Serra do Mel, grande produtor d@,ca quantidade de apiarios
representa outro ganho - o lucro ecoldgico, ja tpge abelhas estdo entre os insetos
polinizadores mais importantes e muitas das plagtas cultivamos, principalmente as
arvores frutiferas, dependem dos insetos para paugzacao” (SEBRAE, 2006 p. 12).

A produtividade obtida pelos associados apresentacentuada variagcao entre 05 e
10 kg/enxame/ano até quantidades acima de 50 lajfesiano, com uma acentuada parcela,
66,3%, alcancando, quantidades entre 21 e 50 Kapesbano, resultados acima da média
nacional de 15 kg/enxame/ano (SEBRAE, 2006).

Segundo os dados, esta produtividade néo refleteenda mensal obtida com
apicultura, ja que 68,8% dos associados afirmaneriautm rendimento mensal com
apicultura, inferior a 01 salario minimo e 24,7%dienentos mensais entre 01 e 05 salarios
minimos.

Com o objetivo de analisar o nivel de influénciaqimntidade de enxames e da
produtividade no rendimento do associado com a&glatles apicolas, foi realizado o calculo
da correlacdo existente entre estas variaveis. r@bse que a quantidade de enxames
apresenta uma fraca correlacdo positiva de 0,48@ soprodutividade e da mesma forma a
produtividade exerce uma fraca correlagéo posite/8,389 sobre a renda com apicultura.

Estes nimeros relevam que, mesmo exercendo unaaififacgncia no rendimento do
apicultor, a quantidade de enxame e a produtividadiéda na APISMEL ndo sao
determinantes para a melhoria da renda auferide @glicultores. Para reverter esta situacéo
€ necessaria que realize acdes: (1) melhoria narctatizacdo de seus produtos objetivando
obter melhores precos; (2) abertura de novos mescad3) a diversificacdo dos produtos
oferecidos ja que a grande maioria dos apicultopés por produzir somente o mel.

4.3. Caracteristicas da comercializacao

A forma de comercializacdo de seus produtos mastraomo uma das maiores
vantagens para a sustentabilidade da APISMEL, j&@ §6,1% dos associados da
comercializam seus produtos atraves da associagéstes 77,9% afirmam que a associacao
€ 0 seu unico canal de escoamento da producéo.

Como reflexo dos dados acima, ao ser questionatboe so mercado no qual
comercializa seus produtos, 88,6% respondeu noaaderdocal, 6,5% no mercado regional e
3,9% no mercado estadual.

Esta caracteristica € importante para viabilizdur@ionamento das cooperativas e
associacdes, ja que demonstra uma cultura orgamzhdccom elevado o nivel de
comprometimento e confianga com a organizacéo iadsusta. Para Frare et. al. (2001) a
comercializacao através da associacdo possitdlidém a atuacdo em rede, comercializado
grandes quantidades, possibilidade impossivel gmequenos produtores atuando de forma
isolada.
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4.4. Relacionamento vertical
O empreendimento de economia solidaria nega aagmaentre trabalho e posse dos
meios de producdo (SINGER, 2002) e desta forma fmarsustentabilidade a organizacao

associativa necessita que estabelecam formasrdifasede relacionamento onde
[...] s6 conseguem atuar enquanto tal quando seupanentes logram traduzir na
pratica uma vida desenhada em comum, uma propestdettacdes o mais possivel
equilibrada e justa, de modo que ndo venham araeitem seu interior, formas
analogas de privilégio, excecdo ou rejeicdo comexastentes na sociedade. Para
cumprirem efetivamente seus objetivos, ndo podesmadar dentro de si praticas
discricionarias socialmente, pois se enfraquecem sa&rem distorcbes
comprometedoras, uma vez que seu nascimento feguekatamente como recusa
de situa¢Bes de discriminacéo social.

Deste modo, o estudo do indice de relacionamerite es associados € pertinente
para analisar sao estabelecidas das relagbes @unamtesenvolvimento das atividades
produtivas da APISMEL e apresentou o escore de58, Bste resultado aponta que, entre 0s
associados da APISMEL, existe um nivel de relaciemdo vertical satisfatorio influenciado
principalmente pelas variaveis referentes a adaptagpnfianca, comunicacdo, cooperacao,
dependéncia e satisfacdo, com médias superior@snag duas assertivas estudadas.

Os associados demonstram possuir capacidade deyroadaptacdo no seu modo de
produtivo e de comercializacdo, para atender ogtigbg do grupo o0 que representar
compromisso mutuo e confianca do apicultor na orggdo associativa. Nesse contexto
Pigatto (2006), afirma que a confianca € fator mieiteante para a melhoria da comunicagéo,
da resolucédo de problemas e da participacéo nadtodedecisoes.

Os resultados sugerem que a forma de comunicactdetscida no EES é
conveniente para que se estabeleca o relacionarsenfterativo baseado na confianca e
diante dessa realidade, os resultados mostramabedstimento de agcbes coordenadas de
cooperacao que refletem as expectativas conjuntas.

Baseado nos dados, € licito supor que exista waddenivel de dependéncia entre os
associados para a realizacéo de suas tarefas ipesdatna comercializado de seus produtos.
Torna-se evidente a existente de um alto grau tiefaszo, fundamental para determinar a
permanéncia do produtor no empreendimento e oitastento dos lacos do mesmo com o
Empreendimento de Economia Solidaria.

Para melhorar o nivel de entendimento sobre agdedae similaridades entre as
variaveis estudadas, foi elaborado uma andliseldstec que resultou na construcdo do
dendrograma mostrado na figura 04.

Tree Diagram for 18 Variables - Relacionamento Vertical - APISMEL
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Fonte: Pesquisa de Dados
Figura 04 - Dendrograma das variaveis do relaciemaonvertical — APISMEL
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Dessa maneira, ficam estabelecidos 05 agrupamprnitms$pais de varidveis das quais
foram calculados os coeficientes de correlacaoedesen como apresentado na tabela .

Agrupamento Correlagdo Pearso Tipo de Correlagag
V_PODER2 e V_PODER1 0,0635 infima positiva
V_SATIS2 EV_SATSI1 0,5273 Moderada positiva
V_COMU2 e V_COMU1 0,4590 Fraca positiva
V_COOP1 eV _COMPR2 0,8760 Forte positiva
V_ADAP2 e V_ADAP1 0,7788 Moderada positiva

Fonte: Pesquisa de Dados
Tabela 02 — Correlacdo dos agrupamentos do rekaciento vertical — APISMEL

Para concluir realizou-se a analise das correlagiges’earson que apontou trés
correlagbes consideradas significativas, ou sejpersor a 0,5. Os resultados evidenciados
pela andlise sédo explicitados a seguir.

* As variaveis v_satis2 e v_satisl revelaram umaetag@o moderada positiva de
0,4273 mostrando que a percepcdo de que os oussmxiados ajudam na solucdo de
problemas relativos a producéo e comercializadatoé de relativa influencia para se obter a
confianca dos associados.

» A correlacdo forte positiva de 0,8760 entre asévais v_coopl e v_compr2
demonstra que o acerto sobre os pre¢cos de seustgeas fundamental para estabelecer um
nivel de comprometimento que permita ao associaddugir e vender seus produtos de
acordo com as informacdes da organizac&o assaciativ

» Fica demonstrado que a correlacdo moderada podiivy 7788 entre as variaveis
v_adap2 e v_adapl, que o nivel de adaptabilidade associados para produzir com
qualidade através da experiéncia de outros asssciadxerce influéncia da capacidade de
adaptacdo no momento de comercializacao dos pduto

E pertinente afirmar que na anélise do relaciomamnentre os produtores indicou
que este € um ponto positivo para a sustentabdidadbrganizacéo, pois demonstrou que das
18 variaveis estudas 13 obtiveram médias superhfesa avaliacdo dos associados.

4.5. Relacionamento horizontal

Com o objetivo de realizar uma avaliagcdo do relaaneento existente entre os
associados e a APISMEL e o estudo deste relaciartarda@mportante porque segundo Jesus
e Tiriba (2003, p. 52), “a pratica da cooperacama@aciaoe comomovimentoé condicao
fundamental para o sucesso do empreendimentovaiégrifo do autor).

Ficou evidenciado que o relacionamento horizontalbaseado na forma de
comunicacao realizada entre a associacdo e seusaags que eleva o nivel de confianga
muatua. Também ¢é percebido que a cultura organizaciae compartiihamento de
informagdes e o envolvimento dos associados naadasnde decisdo sao salutares para este
relacionamento uma vez que melhora o nivel de comgtimento dos associados.

Outra caracteristica presente na APISMEL que faeocerelacionamento horizontal é
a capacidade de adaptacdo dos apicultores pameatas solicitacdes da organizacdo. Essa
capacidade de adaptacéo representa o compromassordianca do produtor na organizacao
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associativa de modo a estreitar o nivel de relacmamto e desta forma evitar os conflitos
inerentes a todos os sistemas sociais. (ROSENBL(XDRR).

Desse modo, a APISMEL apresentou um indice de ioglamento horizontal de
0,7527 e apoOs a obtencdo dos indices realizou-aadhse cluster para constru¢cdo do
dendrograma da figura 05.

Tree Diagram for 18 Variables - Relacionamento Horizontal - APISMEL
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Fonte: Pesquisa de Dados
Figura 05 - Dendrograma das variaveis do relaci@maonhorizontal — APISMEL

O dendrograma do relacionamento horizontal apof@tagrupamentos de variaveis para o
caculo da correlagéo de Pearson como apresentddbeia 3.

Agrupamento Correlacdo Pearson Tipo de Correlagdo
H INVEST2 e H INVEST1 0,7676 Forte positiva
H_SATIS1 e H DEPEN2 0,2037 Fraca positiva
H PODER2 e H COOP2 0,8191 Forte positiva
H SATIS2 e H DEPENL1 0,6442 Moderada positiva
H CULT1eH COMU2 0,7105 Moderada positiva
H ADAP2 e H ADAP1 0,9006 Forte positiva

Fonte: Pesquisa de Dados
Tabela 03 — Correlacdes do relacionamento horitem®ISMEL

ApoOs a determinacdo dos agrupamentos no dendrodoamraculado a correlagcéo de
Pearson para identificar o nivel de influénciaeas variaveis como evidenciado a seguir.

* A correlacdo forte positiva de 0,7676 entre asavais H_INVEST2 e H_INVEST1
mostra que o beneficiamento do mel através da iagsoécooperativa pode ser melhorada
através da viabilizacdo da compra de equipamett@gia da associagcdo/cooperativa.

* As variaveis H_ PODER2 e H_COOP2, com uma correlém@e positiva de 0,8191 revela
que quando mais 0 associado se considera indefenden relacdo a organizacdo mais
elevado € a sua percepc¢édo de erros na forma daaagEswcooperativa tratar seus socios.

e Com a correlacdo moderada positiva de 0,6442 eagrevariaveis H_SATIS2 e
H_DEPENL1 verifica-se que aqueles associados que meaessitam da ajuda da associacgao,
sentem-se mais valorizados e recompensados nagelagn a APISMEL.
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* A correlacdo moderada positiva de 0,7105 existemige as variaveis H_CULT1 e
H_COMU2 aponta que a realizacdo de reunides patartdos assuntos da associacdo é
reconhecida como o principal canal de informacgadmeeassociacédo e associados.

* Os associados aceitam mudar a forma de produzrgiander uma venda da associagcao
deste que solicitado pela associacdo é o que nestaelacao forte positiva de 0,9006 entre
as variaveis H_ADAP2 e H_ADAP1.

5. Conclustes

Os resultados mostram na Associagdo de ApiculideeSerra do Mel apresenta a
matriz de relacionamento com o indicador de refameento entre os associados em 0,7468 e
com o indicador de relacionamento entre os assogiada organizagdo em 0,7527. Estes
nameros mostram a existéncia de relacionamentb@@tvo pleno, pois as duas dimensdes
da matriz de relacionamento apontam para indigeerismes a 0,5 como mostra a figura 06.

1.0

RELACIONAMENTO VERTICAL

0.0

1,0

RELACIONAMENTO HORIZON AL

Fonte: @@isa de Dados
Figura 06 — Matriz de Relacionamento — APISMEL

Fica evidenciado que na APISMEL os relacionameeatdre os préprios apicultores e
destes com a associacdo ocorrem dentro dos poac@a confiangca, 0 que sustenta e
possibilita um elevado nivel de cooperacéao.

Face ao exposto € possivel afirmar que as cargtatas que mais influenciam no
desempenho da matriz de relacionamento foram: (lJapacidade de adaptacdo dos
associados para atender as necessidades do 2u@oc@gmunicacao eficaz promovida pela
associacdo como 0s seus associados e (3) a cofgaaizacional de compartilhamento das
informagdes e democratizagéo da tomada de decisao.

Fundamentado nesses dados pode-se concluir qu&PIBMEL, pratica-se um
relacionamento baseado na confianga e na cooperacfoe a associagdo apresenta
caracteristicas e praticas organizacionais que ilplitssn a manter um nivel de
sustentabilidade considerado para fins deste estmto moderado.
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